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1. Geltungsbereich
1.1 Diese AGB gelten fiir Bestellungen von Verbrauchern tiber den Online-Shop unter www.roc-sports.at.
Verbraucher sind natirliche Personen, die das Rechtsgeschaft Giberwiegend zu privaten Zwecken abschlieRen.

1.2 Der Online-Shop richtet sich ausschlieBlich an Verbraucher (B2C). Vertrage mit Unternehmern werden aulRerhalb
des Online-Shops gesondert abgeschlossen.

1.3 Malgeblich ist die bei Abgabe der Bestellung bereitgestellte Fassung dieser AGB. Individuelle Vereinbarungen
gehen diesen AGB vor.

2. Angebot, Bestellung und Vertragsschluss
2.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop ist noch kein verbindliches Angebot zum Vertragsschluss. Der
Kunde kann seine Eingaben vor Absenden der Bestellung prifen und korrigieren.

2.2 Mit Betatigung der Schaltflache ,Zahlungspflichtig bestellen” oder einer rechtlich gleichwertig eindeutigen
Beschriftung gibt der Kunde ein verbindliches Angebot lber die im Warenkorb enthaltenen Produkte ab.

2.3 Bei Kreditkarte, PayPal und tber Stripe angebotenen sofortigen Zahlungsarten kommt der Vertrag mit
erfolgreicher Zahlungsautorisierung bzw. erfolgreichem Abschluss des Zahlungsvorgangs zustande. Bei Vorkasse
kommt der Vertrag mit Zusendung der Zahlungsaufforderung zustande. Eine gesonderte Versandbestatigung bleibt
hiervon unberihrt.

2.4 ROC-Sports kann eine Bestellung vor Vertragsschluss insbesondere bei Nichtverfligbarkeit, offensichtlichen Preis-
oder Systemfehlern oder fehlgeschlagener Zahlungsautorisierung ablehnen. Bereits vereinnahmte Betrage werden in
diesem Fall unverziiglich zuriickgezahlt. Zwingende gesetzliche Rechte bleiben unberihrt.

2.5 Die Vertragsbestatigung einschlielRlich der maRgeblichen AGB und Widerrufsinformationen wird dem Kunden auf
einem dauerhaften Datentrager, insbesondere per E-Mail bzw. als PDF-Anhang, zur Verfligung gestellt.

3. Preise, Grundpreise und Zahlung
3.1 Alle gegeniiber Verbrauchern angegebenen Verkaufspreise sind Gesamtpreise einschliellich der anwendbaren
Umsatzsteuer. Zusatzlich anfallende Versandkosten werden vor Abgabe der Bestellung klar ausgewiesen.

3.2 Soweit gesetzlich erforderlich, insbesondere bei nach Gewicht oder Volumen angebotenen Waren, wird
zusatzlich zum Gesamtpreis der Grundpreis in der jeweils vorgeschriebenen Mengeneinheit ausgewiesen. Flir
Kunden in Deutschland ist dies bei Fertigpackungen grundsatzlich der Preis je 1 kg bzw. 1 I.

3.3 Verfiigbare Zahlungsarten sind insbesondere Kreditkarte, PayPal, Giber Stripe angebotene sofortige
Zahlungsarten sowie Vorkasse. Maligeblich sind die im Checkout tatsachlich angezeigten Zahlungsarten.

3.4 Bei Lieferungen in die Schweiz konnen zusatzlich Einfuhrumsatzsteuer, Zolle oder sonstige 6ffentliche Abgaben
anfallen, die — soweit nicht ausdriicklich anders ausgewiesen — vom Empfanger zu tragen sind.
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4. Lieferung, Lieferzeit und Gefahriibergang SPORTS

4.1 ROC-Sports liefert derzeit nach Osterreich, Deutschland, Schweiz, Italien, Belgien, Spanien und Tschechien.
Lieferbeschrankungen, Versandkosten und gegebenenfalls abweichende Lieferzeiten werden im Shop bzw.
spatestens im Checkout angezeigt.

4.2 Bei verfiigbarer Ware betrégt die iibliche Lieferzeit nach Osterreich und Deutschland etwa 2 bis 4 Werktage.
Ausdrucklich vereinbarte Liefertermine und zwingende gesetzliche Vorschriften bleiben unberiihrt.

4.3 Der Versand erfolgt insbesondere mit der Osterreichischen Post und deren Partnern. Bei Verbrauchern geht die
Gefahr des zufilligen Untergangs oder der zufilligen Verschlechterung grundsitzlich erst mit Ubergabe an den
Verbraucher oder einen von ihm bestimmten, vom Beférderer verschiedenen Dritten Uber.

4.4 Ist eine Ware nach Vertragsschluss ausnahmsweise nicht verfligbar oder verzégert sich die Lieferung, informiert
ROC-Sports den Kunden unverziiglich. Die gesetzlichen Rechte des Kunden, insbesondere bei Lieferverzug, bleiben
unberihrt.

5. Widerrufs- bzw. Riicktrittsrecht

5.1 Verbrauchern steht bei Fernabsatzvertragen grundsatzlich ein gesetzliches Widerrufs- bzw. Ricktrittsrecht zu.
Einzelheiten, Fristen, Folgen und das Muster-Widerrufsformular ergeben sich aus der gesonderten
Widerrufsbelehrung.

5.2 Gesetzliche Ausnahmen bleiben unberihrt. Fiir ROC-Sports kann insbesondere die Ausnahme fiir versiegelt
gelieferte Waren relevant sein, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe
geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. Das bloBe Offnen einer Ware fiihrt nur
dann zum Ausschluss bzw. Erléschen des Widerrufsrechts, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen tatsachlich erfullt
sind.

5.3 Die unmittelbaren Kosten einer normalen Widerrufsriicksendung tragt der Verbraucher. Bei berechtigten
Gewadbhrleistungs- oder sonstigen Mangelanspriichen gelten die gesetzlichen Regelungen.

6. Digitale Inhalte
6.1 ROC-Sports bietet insbesondere E-Books und Onlinekurse als digitale Inhalte an. Soweit im Angebot vorgesehen,
werden diese nach erfolgreicher Zahlung sofort und vollstandig bereitgestellt.

6.2 Beginnt ROC-Sports auf Wunsch des Verbrauchers bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Bereitstellung
entgeltlicher digitaler Inhalte, wird zuvor die gesetzlich erforderliche ausdriickliche Zustimmung eingeholt und die
Kenntnisnahme bestatigt, dass das Widerrufsrecht mit Beginn der Vertragserfillung bei Vorliegen aller gesetzlichen
Voraussetzungen erlischt. Diese Erklarung wird in der Vertragsbestatigung auf einem dauerhaften Datentrager
dokumentiert.

6.3 Gesetzliche Gewahrleistungsrechte fiir digitale Inhalte und digitale Leistungen bleiben unberihrt.

7. Wertgutscheine
7.1 ROC-Sports kann Wertgutscheine, beispielsweise tber 50 Euro, anbieten. Sie konnen im Online-Shop im Rahmen
der jeweils ausgewiesenen Einldsebedingungen fiir Waren oder digitale Produkte verwendet werden.

7.2 Soweit auf dem Gutschein oder bei dessen Erwerb keine abweichende, fiir den Verbraucher gilinstigere Regelung
angegeben ist, gelten die gesetzlichen Verjahrungs- und Glltigkeitsregeln. Zwingende Verbraucherrechte bleiben
unberihrt.

7.3 Eine Barauszahlung des Gutscheinwerts erfolgt nur, soweit dies gesetzlich zwingend vorgesehen
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oder ausdriicklich vereinbart ist. SPORTS

8. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt gelieferte Ware im Eigentum von ROC-Sports, soweit dies nach dem jeweils
anwendbaren Recht zul3ssig ist.

9. Gesetzliche Gewahrleistung

9.1 Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte. Fiir Verbraucher in Osterreich gelten insbesondere die
zwingenden Bestimmungen des VGG und des ABGB; fiir Verbraucher in Deutschland insbesondere die zwingenden
Bestimmungen des BGB Uiber die Madngelrechte bei Waren und digitalen Produkten.

9.2 Produktabbildungen kénnen aufgrund von Bildschirmdarstellung, natiirlichen Rohstoffschwankungen oder
produktionsbedingten, rechtlich unerheblichen Abweichungen vom tatsachlichen Erscheinungsbild abweichen.
Gesetzlich geschuldete Beschaffenheiten und zugesagte Eigenschaften werden dadurch nicht eingeschrankt.

10. Haftung

ROC-Sports haftet nach den zwingenden gesetzlichen Vorschriften. Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei
Vorsatz, grober Fahrlassigkeit, Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit, nach dem Produkthaftungsrecht
sowie in sonstigen Fallen, in denen eine Haftung gesetzlich nicht ausgeschlossen oder beschrankt werden darf.

11. Datenschutz
Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten enthalt die gesonderte Datenschutzerklarung unter
www.roc-sports.at.

12. Rechtswahl und Gerichtsstand

12.1 Es gilt Osterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gegentiber Verbrauchern mit gewohnlichem
Aufenthalt in einem anderen Staat gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als dadurch der Schutz nicht entzogen wird,
der ihnen durch zwingende Bestimmungen des Rechts ihres gewohnlichen Aufenthalts gewahrt wird.

12.2 Fiir Verbraucher gelten die gesetzlichen Gerichtsstande. Eine Gerichtsstandsvereinbarung zu Lasten eines
Verbrauchers wird nicht getroffen.

13. Alternative Streitbeilegung

ROC-Sports ist, soweit keine zwingende gesetzliche Verpflichtung im Einzelfall besteht, nicht bereit und nicht
verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Gesetzliche
Informationspflichten nach Entstehen einer konkreten Verbraucherstreitigkeit bleiben unberihrt.

14. Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleiben die ibrigen Bestimmungen und die
Wirksamkeit des Vertrags im Ubrigen unberiihrt. An die Stelle unwirksamer AGB-Regelungen treten die gesetzlichen
Vorschriften.



