
 
 

Widerrufsbelehrung – Waren 
ROC-Sports e.U. | Haratzmüllerstraße 33A/8, 4400 Steyr, Österreich | office@roc-sports.at | +43 664 430 14 19 

Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der 
Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Haben Sie mehrere Waren im Rahmen einer 
einheitlichen Bestellung bestellt und werden diese getrennt geliefert, beginnt die Frist mit Erhalt der letzten Ware. 
Wird eine Ware in mehreren Teilsendungen oder Stücken geliefert, beginnt die Frist mit Erhalt der letzten 
Teilsendung oder des letzten Stücks. Bei regelmäßiger Lieferung von Waren über einen festgelegten Zeitraum 
beginnt die Frist mit Erhalt der ersten Ware. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns – ROC-Sports e.U., Haratzmüllerstraße 33A/8, 4400 Steyr, 
Österreich, E-Mail: office@roc-sports.at, Telefon: +43 664 430 14 19 – mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. mit 
der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können 
dafür das unten wiedergegebene Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Für Verbraucher in Deutschland steht zusätzlich die auf der Website bereitgestellte gesetzliche elektronische 
Widerrufsfunktion zur Verfügung, soweit deren Anwendungsbereich eröffnet ist. Diese Möglichkeit lässt die 
vorstehenden Wege unberührt. 

Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme zusätzlicher Kosten, die daraus entstehen, dass Sie eine andere Art 
der Lieferung als die von uns angebotene günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem Ihre Widerrufserklärung bei uns eingegangen ist. 

Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wurde. Wegen dieser Rückzahlung werden Ihnen keine 
Entgelte berechnet. 

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht 
haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und jedenfalls spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über 
den Widerruf unterrichten, an ROC-Sports e.U., Haratzmüllerstraße 33A/8, 4400 Steyr, Österreich, zurückzusenden 
oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Vierzehntagesfrist absenden. 

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen Umgang 
zurückzuführen ist, der zur Prüfung von Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 
notwendig war. 



 
 
Ausnahmen vom Widerrufsrecht 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bzw. erlischt in den gesetzlich vorgesehenen Fällen. Für das ROC-Sports-Sortiment 
ist insbesondere folgende Ausnahme relevant: 

• Versiegelt gelieferte Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe 
geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. 

Dies kann insbesondere verschweißte bzw. versiegelte Proteinpulver, Riegel, Würstchen, Nahrungsergänzungsmittel, 
Tee und Gewürze betreffen, sofern die jeweilige Ware aufgrund ihrer Art nach Entfernung der Versiegelung aus 
Gesundheits- oder Hygienegründen nicht zur Rückgabe geeignet ist. Ein pauschaler Ausschluss allein wegen des 
Öffnens einer Lebensmittelverpackung erfolgt nicht; maßgeblich sind die gesetzlichen Voraussetzungen im Einzelfall. 

Muster-Widerrufsformular 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, können Sie dieses Formular verwenden und an uns zurücksenden: 

An: ROC-Sports e.U., Haratzmüllerstraße 33A/8, 4400 Steyr, Österreich, E-Mail: office@roc-sports.at 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren / die 
Erbringung der folgenden Dienstleistung: 

Bestellt am / erhalten am: ______________________________________________ 

Name des/der Verbraucher(s): ______________________________________________ 

Anschrift des/der Verbraucher(s): ______________________________________________ 

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier): 
______________________________________________ 

Datum: ______________________________________________ 


